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Kedves Ugyfeliink!

Orémmel {idvézoljik Ont is a
NetB@nk rendszer felhasznaldi
kozott. NetB@nk
szolgaltatasunk segitségével
otthona kényelmébdl
egyszerlien és gyorsan intézheti
pénzigyeit.

Bankunk NetB@nk felhasznaldi
tdjékoztatojanak  segitségével
megismerheti a szolgdltatas
hasznalataval kapcsolatos
tudnivaldkat.

Kérjuk, hogy amennyiben
NetB@nkunk hasznalata soran
olyan kérdése, illetve
észrevétele lenne, melyet
megosztana veliink,

irja meg nekiink

mail cimre.

Udvozlettel:
MBH Duna Bank Zrt.



mailto:kozpont@mbhdunabank.hu
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1. NetB@nk rendszer rovid attekintése

A NetB@nk rendszer hasznalataval akar a nap 24 o¢rajaban, az Interneten keresztiil a legelterjedtebb
bongész6k segitségével léphet kapcsolatba a Bankkal, kérhet szamla- és egyenleginformaciokat,
kezdeményezhet atutalasokat, lekotéseket. A NetB@nk rendszer szerz6dott felhasznaldjaként, a Bank
MobilBank szolgaltatasat is eléri, az App letoltésével és regisztraciéval. Duna Bank MobilBank néven keresse
az alkalmazas aruhazban, vagy hasznalja a QR kddokat:

/ Google play

A MobilBank alkalmazas részletes leirasa, az MBH Duna Bank MobilBank Felhasznaldi Leirasban
talalhato.

2. WEB felhasznaloi feliilet

A NetB@nk Internet bongész8 alapu, interaktiv felhasznaloi felllet, amit biztositja a kivalasztott
mivelethez szikséges interaktiv adatbevitelt, és a végrehajtott miveletek eredményének
megtekintését, nyomtatasat. A szamitogépére semmilyen banki szoftvert sem kell telepiteni, csak
internet elérés és internet bongész6 szikséges a miikddtetéshez.

3. NetB@nk és SMS szolgaltatas igénylése

A szolgaltatas igénybevételéhez bankfiokunkban szerzdédést kell kotnie. A NetB@nk és SMS
szolgaltatashoz hozzafér§ személyek bankfioki beazonositasa és atvilagitdsa szikséges, ezért
bankfiokunkban a személyes megjelenéstiket kell biztositani egy alkalommal.

A szerz8dés megkotése utan On maris hasznalhatja Bankunk NetB@nk és SMS szolgaltatasat.

A NetB@nk és SMS szolgaltatassal kapcsolatban felmerllé dijtételeket a Bank mindenkor aktualis
Hirdetménye tartalmazza.

4. Biztonsagi figyelmeztetés

A NetB@nk mindennapi miikédése soran kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy On nyugodtan és
biztonsagosan intézhesse pénzugyeit.
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Az utdbbi idében a vilaghalon elszaporodott internetes visszaélések miatt felhivjuk
figyelmét, ha NetB@nk bejelentkezése soran szokatlan dolgot tapasztal, azonnal zarja
be a NetB@nkot, szakitsa meg az internetkapcsolatot és haladéktalanul vegye fel a
kapcsolatot Bankunkkal, hogy mindent megtehessink a tovabbi biztonsagos
elektronikus banki ugyintézésert!

Felhivjuk figyelmét, hogy Bankunk sem e-mailben, sem telefonon, sem SMS-ben nem
kér Ontél jelszavakat, PIN-kddokat, sem mas bizalmas jellegli adatot.

Soha ne telepitsen ismeretlen programot sem a szamitdogépére, sem pedig
mobiltelefonjara, mert ezzel illetéktelenek szamara hozzaférést biztosithat a
készlléken tarolt adataihoz!

Ne adja meg senkinek Netb@nk belépéséhez sziikséges adatait! Javasoljuk, hogy
Internet bongészéje szamara ne engedélyezze a belépési adatok mentését.

A fizetési szamlahoz kapcsolédd Uj meghatalmazott megadasa vagy korabbi
meghatalmazott esetén a részére adott elektronikus csatornakhoz valé hozzaférés
kompromittalédasa tdbb veszélyt is rejthet. Egy meghatalmazotti jog adasakor fontolja
meg, hogy valéban sziikség van-e arra, hogy a meghatalmazott a bankszamlajahoz
elektronikus csatornan hozzaférhessen.

Online vasarlaskor elkdvetett csalasok egyik esete, amikor a kifejezetten csalard

szandéku online keresked® a termékértékesités soran elrejti a termékvasarlassal
egybekotott, elofizetésre vonatkozé informacidkat. Egy, jellemz&en kulfoldi
weboldalon, vonzo aron kinalnak terméket vagy szolgaltatast, am a csalard keresked6
elrejti azt az informacioét, hogy a termék megvasarlasaval (és a vasarlas erds
ugyfélhitelesitéses jovahagyasaval), valojaban ismétlédé terhelést engedélyeztet a
vasarloval. A vasarld — szandéka ellenére — jovahagyja, hogy ismétlédéen, példaul
hetente néhany ezer, tizezer forinttal terheljék meg Ujra és Ujra az bankszamljat.
Figyelem! Az online vasarlasnal az er8s tgyfélhitelesités nem csak egy egyszeri fizetés
jovahagyasahoz kapcsolédhat, hanem a fizetéssel egyben a felhatalmazasat is adhatja
a kereskedének, hogy az On tovabbi jévahagyasa nélkiil, ismétlédéen megterhelje az
On szamlajat! Az online ajanlatok sokszor valéban kedvezéek, de évakodjon a
csaloktol!

A Bank honlapjan folyamatosan tajékoztatja Ugyfeleit a csalasok legujabb formairdl és
tanacsokat ad a csalasok elkerulésére.
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5. NetB@nk szolgaltatas
5.1. Bejelentkezés a rendszerbe
A NetB@nk rendszer els6 belépéséhez a Banktol kapott

egyedi felhasznalé azonositéra és az SMS-ben kuldaétt,
egyszeri belépést biztosito jelszora van szikség.
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Bejelentkezés
Azonositd XxYy1122
Jelszo T Y Y YY YY) n

Bejelentkezés

Elfelejtett jelszd

Az elsd belépés alkalmaval a rendszer kérni fogja a belépéskori felhasznaldi jelszé megvaltoztatasat:
A megadott jelszonak legalabb 8 karakterbél kell allnia, tartalmaznia kell legalabb 2 kis- és 2
nagybet(t, valamint legalabb 2 szamjegyet, illetve nem egyezhet meg a legutébb hasznalt 10 jelszé

egyikével sem.

A biztonsag kedvéért javasoljuk a megadott kddot negyedévente méddositani. A rendszer a jelszd
kotelez6 megvaltoztatasat minimum évente egyszer automatikusan kikényszeriti.

Ezt kovetéen minden belépéskor az — On altal mar
alkalmazott — felhasznald azonosité és jelsz6 hasznalatan
kivil az SMS-ben megkuildott, egyedi, egyszeri dinamikus
jelsz6 szikséges.

SMS kod bekérés

Adja meg az
SMS-ben kapott
biztonsagi kédot

A MobilBank alkalmazasban tértént regisztraciét kdvetéen az SMS-ben kildott jelszot felvaltjia a

mobilkészulékre érkez6 Push lizenet, a NetB@nk fellileten a kdvetkez6 képernyd lathato:

Varakozas mobilbankos

azonositasra

A jévahagyas véglegesitéséhez sziikséges push izenet
kikiildésre keriilt a regisztralt mobil eszkozére. Kérjik, 3

percen belll végezze el a jovahagyast!

C Mobilbank ujra kiildés )

( SMS kod kiildés )

Mobilkészulékén elinduld applikacion végezze el a bejelentkezéshez szikséges azonositast

(mPIN/Ujjlenyomat/FacelD), majd hagyja jova a bejelentkezést, a NetB@nk szolgaltatasba térténd

belépés automatikusan megtorténik.
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Bejelentkezés internetbankba A bejelentkezés sikeres!
Demo
Hataridd
2023. okt. 25. 15:44:05 Az azonositas sikeresen megtdrtént. A rendszer révidesen
09: 55 tovabbirdnyitja Ont, kérjiik varjon.
Megtekintés Elvetés

5.2. Tajékoztaté adatok

Az ugyfélnév/iszamlanév és felhasznalé azonositd (banki egyedi Duna Dénes
" . . . YPRET r g . Felh 316 fto: 98765432
azonositd) alatt lathatoak a Bank altal killdott lizenetek, tajékoztats | 7" e
olvasatlan tGzenet
jelleggel.

Ha On tébb, mas tulajdonaban I&vé fizetési szamla felett is rendelkezik, akkor beallithatd, hogy egy
felhasznalé azonositd alatt megjelenjen az 6sszes szamlgja. A lenyild menubdl azt a szerzédést
valassza ki, amelyhez kapcsolédodan tranzakciot kivan inditani vagy amellyel foglalkozni szeretne.

Duna Dénes

[ 98765432/1 - Duna Dénes

Ak
e

98765431/1 - Duna Dénesné
98765430/1 - Duna Déra
9876543211 - Duna Dénes

belépés datuma, valamint az id6zar bekapcsolasaig hatralévé id6é.
Biztonsagi okbdl a rendszer automatikusan kilépteti a felhasznalot,

Id6z4r: 00:06:55 Kilépés

amennyiben 7 perc tétlenséget észlel, ezzel védi meg Ont a rosszindulat( tamadasoktél. Barmelyik
mendpont elinditdsaval az idézar ujra fogja szamolni a rendszerben fenntartott id6t.

Figyelmeztetés!

Az idézar bekapcsolasa elétt 2 perccel a rendszer figyelmezteti

" ., . o . i Az On hlvzlcns;égaérvdekébenarendszer
Ont, hogy le fog jarni az id6keret. Amennyiben a munkat L e
folytatni szeretné, a ,Folytatas” gombra kattintva az id6keret

Ujra 7 percrél szamol visszafelé.

A szamlavalaszt6 és az id6ézar alatt egy gyorsmenu kapott helyet, amely a beallitasok mentpont alatt
testreszabhat6 (5.10.7. Kedvenc funkciok beallitédsa).

Szamlatorténet Megbizasok lekérdezése m Eseti forint megbizas inditasa
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A NetB@nk fellletén bal oldalon a menusor lathato, nyil segitségével

lehet valasztani a kdvetkezd menlipontokbdl:

A lenyilé mentpontok:

1. Informacio
. Szamlaattekinté

- Foly6szémlék

- Betétek

- Utolso tranzakciok
Szamlaadatok
Szamlatérténet
Arfolyam adatok
Megbizasok lekérdezése
Kivonatok
Napi forgalmi kimutatas

2. Megbizasok
. Eseti forint megbizas inditasa
Eseti deviza megbizas inditasa

Rendszeres forint megbizasok kezelése
Nyilatkozat ingyenes készpénzfelvételrdl

L]
L]
[ ]
. Megbizasok kezelése

. Megbizaskétegek kezelése
o QR kéd beolvasas

. Visszavonas régzités

. Visszavonéasok kezelése

. Visszavonasok lekérdezése

3. Fizetési kérelem
Fizetési kérelem régzitése
Beérkezett fizetési kérelmek

Lezart fizetési kérelmek
Klildott fizetési kérelmek

[ ]
[ ]
. Fizetési kérelem fogadas tiltasa szamlaszamra
[ ]
L]

4. Betétek

. Lekotott betétek
. Betétlekotés

5. Hitelek
. Hitel adatok

6. Beszedések

. Beszedések kezelése
. Felhatalmazasok kezelése

7. Atlépés az értékpapir miiveletekhez

8. Beallitasok

Jelsz6 mdédositas
Partnerek karbantartasa

Kedvenc funkciok beallitasa

Kezddoldal beéllitasa
Sajat felhasznald letiltasa

9. Uzenetek

Megbizassablonok karbantartasa

Partneradatok és megbizas sablonok importalasa
Szamla megnevezés mdédositasa
Alapértelmezett szamlak karbantartasa

Masodlagos azonositok lekérdezése

Informacié
Megbizasok
Fizetési kérelem
Betétek

Hitelek
Beszedések
Atlépés értékpapir
miiveletekhez
Beallitasok
Uzenetek

vy ¥ v v v v v

Fajl alapi megbizasok kezelése
PSD2 funkciok

Bankkartya funkciok

Napi atutalasi limit lekérdezése

vy ¥ v v v w
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. Uzenet irdsa
. Bejové lizenetek
. Kimendé lizenetek

10. Fajl alapu megbizasok kezelése

Megbizasok témeges létrehozasa fajlbol

SEPA utalas fajl feltoltése

SEPA XML lekérdezés

Fajl alapti megbizasok tételeinek a lekérdezése

11. PSD2 funkciok
. PSD2 Szamlainformaciés hozzaférések kezelése
PSD2 Szolgaltatéi limitek kezelése
. PSD2 Fedezet vizsgalat hozzaférési engedély kezelése

12. Bankkartya funkciék
. Bankkartya adatok karbantartasa
. Bankkartyak megbizasainak lekérdezése
. Bankkartyak megbizasainak karbantartasa

13. Napi atutalasi limit lekérdezése

5.3. Informacio

Szamlainformacidkat tartalmazo, csak lekérdezési funkcioval ellatott mentpont.

5.3.1. Szamlaattekinté

Lathaté az 6sszes olyan bankszamla, betétszamla, amelyen On rendelkezd. Megtekintheti a
szamlakat érint6 utolsé 5 tranzakciot.

Utols6 tranzakciok:

Az ,Utolsé tranzakcidk” blokkban a fizetési szamlan bonyolitott utolsé 6t tranzakcié lathaté idérendi
sorrendben. A tranzakcid tipusa melletti nyilra kattintva az adott tranzakci6 részleteit tekinthetjuk meg:

Utolsé tranzakciok
Keresés:
Sajat
~ Tranzakcié E Ervény szamla
v tipusa datuma dédtuma Partner megnevezése Partner szamlaazonositéja Osszeg neve
v Atutalasi megbizas 2023.12.04 2023.12.04 NYUGDIJFOLYOSITO 10032000-01301108-00000000 237 215,00 HUF Duna
fogadasa IGAZGATOSAG Dénes
v Atutaldsi megbizas 2023.12.04 2023.12.04 NYUGDIJFOLYOSITO 10032000-01301108-00000000 159 395,00 HUF Duna
fogadasa IGAZGATOSAG Dénesné
v Készpénz felvét 2023.12.01 202312.01 DUNA DENESNE 58600123-12345678 -200 000,00 HUF Duna
bankkartyaval Dénesné
v Szémlavezetési dij 2023.11.30 2023.11.30 -119,00 HUF Duna
terhelés Dénes
v InternetBank 2023.11.30 2023.11.30 -246,00 HUF Duna
szolgaitatds dija Dénes
Taldlatok: 1 - 5 Osszesen: 5

9. oldal



5.3.2. Szamlaadatok

A Szamlaadatok menupontra kattintva még tébb informaciét tudhat meg: szamlatulajdonos neve,
szamlaszam, tipus, szamlanyitas datumat, IBAN szamlaszam, elérhet6 egyenleg, zarolasok, bruttd
kamatlab, el6jegyzett kamat 6sszege, folydszamlahitel hitelkeret 6sszege, konyvelt egyenleg,
bankkartya foglalasok, el6jegyzett dij/jutalék dsszege és felhasznalt folydszamlahitel egyenleg.

DUNA BANK
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Szamlaadatok

Kivalasztott szamla.
Szamlatulajdonos neve:
Szamla egyedi neve:

Szamlaszam

58600123-12345678 - Duna Dénes - 578 971,00 HUF

Duna Dénes

Duna Dénes

58600123-12345678

Szamla tipusa:

Szamlanyitas datuma

IBAN szamlaszam

Lakossdgi fizetési szamla

2002.09.24

HUO1 5860 0123 1234 5678 0000 0000

Felhasznalhaté egyenleg 578 971,00 HUF Overdraft hitel 8sszege 0,00 HUF

Konyvelt egyenleg: 578 971,00 HUF Folyészamiahitel hitelkeret 0,00 HUF
Osszege:

Zarolasok 6sszege: 0,00 HUF Felhaszniit 0,00 HUF
folyészamiahitel egyenleg.

Bankkartya foglalasok 0,00 HUF
Felhasznalhatd 0,00 HUF

Brutté kamatlab 0,000000 folyészamiahitel hitelkeret
osszege

El6jegyzett kamat dsszege: 1,00 HUF

El6jegyzett dij / jutalék 0,00 HUF

Osszege:

A szamlaadatok aljan a beallitott napi atutalasi limitek is megtekinthetdek.
Napi atutalasi limit
Ervényesség tipusa Osszeg  Darabszam Erv. vége Beillitva Erv.

Alland limit

Ideiglenes limit

1000 000,00 HUF 10 db

0,00 HUF 0db

5.3.3. Szamlatoérténet

Részletes keresés indithaté datum intervallum, tranzakcié iranya, partner

megnevezése és

szamlaszama, valamint 6sszeg alapjan. A keresés eredménye letdlthetd, excel formatumban. Ennél
a menipontnal On a szerz6déshez rendelt fizetési szamlainak részletes, kényvelt forgalmi adatait

tudja lekérdezni.

A NetB@nkban nyilvantartott tranzakciok, atutalasi megbizasok kulénbdzd statuszokat vehetnek fel
aktualis allapotuk szerint:

Koényvelt tranzakcio: amennyiben az atutalasi megbizas aldirasa és beklldése a Bankba megtortént
az adott tranzakcié kdnyvelt tranzakcidként lathatd, lekérdezhetb a Szamlatérténet funkciéval.
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Fiiggd tranzakcio: amennyiben a tranzakcid érvényesitése még nem tortént meg, az adott
tranzakciot fugg6 tranzakcionak tekintjuk. llyen lehet példaul: a sorban all6 tranzakci6. Fuggd
tranzakcidk lekérdezhetéek a Megbizasok lekérdezése funkcibval.

Kényvelésre varo tranzakcio: amennyiben a tranzakcio érvényesitése még nem tortént meg, mert
értéknappal tortént a rogzitése, az a NetB@nkban konyvelésre varo tételként lathato, lekérdezhetd
a Megbizasok lekérdezésével.

Szémlatdrténet

Szamlaszam:

Détum sablon: Datum értékek megadasa

Datum intervallum: 2023m.21 202312.05

Tranzakcié iranya:

Partner megnevezése:
Azonosité tipusa:

Partner szamlaazonositdja:

Osszeg: 0,00 0,00

Kényvelésre varo tételek

Tranzakciok

~
o Tranzakcit tipusa Esedékesség ddtuma Ervényesités ddtuma Partner megnevezése Partner szimlaazonositdja Osszeg Sajdt szamia neve

Nincs rendelkezésre alld adat

Nulla taldlat

5.3.4. Arfolyam adatok

Az Informacié menlpont alatt talalhaté funkcidval kérheték le datum szerint a valuta/deviza arfolyam
adatok. Az arfolyam lekérdezésére 2023. majus 31-t6l van lehetdség.

Arfolyam adatok

Datum 20231205

Arfolyam tipusa: Deviza arfolyam

'/ Alaphelyzet @

Arfolyamok
Devizanem Vételi drfolyam Kbzéparfolyam Eladdsi drfolyam Idépont
CAD 252,9100 259,0000 265,0900 202312.05 08:20
CHF 392,7000 402,500 411,6000 202312.05 08:20
CZK 15,2300 15,6000 15,9700 202312.05 08:20
DKK 49,7800 50,9800 52,1800 202312.05 08:20
EUR 371,1700 380,000 389,0300 202312.05 08:20

5.3.5. Megbizasok lekérdezése

Hasonlé menitpont van a szamlaattekinténél a szamlatérténet menipont alatt. A beallitott
paraméterek megadasa utan elkészult lista megtekintheté a Megbizasok adatainal.
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Megbizas lekérdezés

Szémlaszam

Megbizas tipusa:

Megbizas régzitése: 2023.08.07 202312.05
Megbizaskteg neve:

Megbizas stitusza:

Megbizasok adatai

v taldlat oldatanként

. Kedverményezett neve Megbiras tipusa Megbizss stitusza Osszeg Bokilldés adtuma Escadkessogi datum

v Duna Dénes Eseti forint megbizds bankon be Tefjesilt AFR 1000 000,00 HUF  202311.29 20231129

Duna Nén

A tablazatban szereplé megbizasok elétti nyilra kattintva, a
tranzakcié adatait tartalmazé pdf dokumentum letdlthetd és
nyomtathaté.

5.3.6. Kivonatok

A szamlaszam (forint, deviza, elkllonitett szamla stb.) kivalasztas és datum beallitas utan lekérhetd
a szamlakivonat. A kijel6lés utan PDF vagy XML formatumban nyomtathatova valik. A képernyd aljan
az megadott id6szakban készult Dijkimutatasok is letdlthetéek pdf formatumban.

Szamlakivonatok

Szémlaszam:

Datum: 202212.06 2023.12.08

Szamlakivonatok

() Datum Kivonat sorszama
Nincs rendelkezésre allo adat
Nulla taldlat O sor kivalasztva
Dijkimutatasok
Datum Név

Nincs rendelkezésre 6 adat

Nulla talélat

5.3.7. Napi forgalmi kimutatas

Kilén menlpontban lehetéség van Napi forgalmi kimutatasra, egy adott napra vonatkozoan,
szamlanként csoportositva, exportalhato fajlformatumban.
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5.4. Megbizasok

A menupont pénzforgalmi megbizasok rogzitésére és az ,ingyenes készpénzfelvételi nyilatkozat’
megtételére, modositasara szolgal.

5.4.1. Eseti forint megbizas inditasa
Egyedi/eseti forint atutalasok rogzitéséhez.
Megbizas vagy Partner sablon alkalmazasa: A sablonok kitéltés és elmentés utan ismételten

eléhivhatoak, nincs szikség ujboli kitdltésre, ezzel jelentésen gyorsithatia és konnyitheti,
automatizalhatja a megbizasait.

Indit6 szamla beéllitasa: Az inditd szamlanal van lehetéség (ha On tébb szamlaval rendelkezik) annak
a szamlanak a kivalasztasara, ahonnan az adott atutalasi megbizast szeretné kezdeményezni.

Az adott szamlahoz kapcsolédéan megjelenitésre keril tovabba a megbizas rogzitésének
pillanataban elérhetd egyenleg értéke és devizaneme.

Célszamla megadasa:.

e Partner kivalasztasa sablonbdl — amikor a kedvezményezett korabban mentésre kertlt
o Uj kedvezményezett — amikor a kedvezményezett adatait még nem rogzitettiik
e Sajat szamla — amikor On a sajat szamlai kdzétt kezdeményez atvezetést.

Az Uj kedvezmeényezett rogzitése soran ki kell tolteni a szamlaazonosité tipusat, a kedvezmeényezett
nevét és szamlaazonositéjat, valamint az 6sszeget.

A kézlemény megadasa utan allithatdé be az esedékesség datuma (aznapi vagy elére datumozott
teljesitéssel). A berdgzitett, de teljesitésre be nem kildétt megbizasat, - amennyiben nem elére
datumozottan (értéknapra) adja meg -, a Bank 90 nap utan torélheti.

Ellenérzés, alairas:

A megbizas adatainak rogzitése utan az gombra kattintva az atutalasi megbizas
ellenérizendd statuszba kertl (az ellenérizendé statuszu tranzakciok a megbizasok karbantartasa
funkcioban lekérdezheték). Amennyiben a megbizas adataiban nem szeretne moddositani az

. ™
Vissza )
<gombra.

gombra kattintva léphet tovabb, az adatok javitasahoz kattintson a \

Az alairas alapesetben a kikildott SMS Uzenetben szerepld titkos kéd megadasaval torténik, ezt
kovetben az atutalasi megbizas régzitése teljesilt. MobilBank hasznalata esetén az SMS lizenet
helyett az applikacidban megjelend Push Uzenet segitségével tudja jovahagyni a megbizast.

Sablonok kezelése:
Az atutalas rogzitése soran a sablon elmentésére két lehetéség kozul is lehet valasztani:

e Megbizas sablon
e Partner sablon
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Mindkét esetben elmentésre kerll az On altal kitoltott sablon. A kiildnbség a Megbizéas sablon és a
Partner sablon kdzétt, alairas szempontjabdl van, a Partner sablon esetében egyszer(ibb és gyorsabb
megoldassal.

Megbizas sablon: hasznalatanak célja, hogy az egyes megbizasok régzitésekor az adott megbizas
adatait ne kelljen minden esetben ujra, manualisan rogzitenie a felhasznalonak. A megbizas
adatainak sablonba mentésével és a megbizas sablonbdl térténd rogzitésével a sablon adatok
kivalaszthatésagaval érhetd el.

e Megbizas sablon neve;
e Inditészamla;

o Osszeg mentése;

o Kozlemény.

A Megbizas sablon neve mezdben megadott megbizas sablon névvel a késébbi hasznalat soran
azonosithato az elmentett sablon.

Partner sablon: hasznalatanak célja, a kedvezményezett adatainak sablonba mentése a Partner
sablon neve mez6k segitségével. A sablonban eltarolt kedvezményezett partnerek adataira
vonatkozéan beadllithaté az ,Aldirt sablon” tulajdonsag. Az adott partner sablonadatainak
felhasznalasaval rogzitett tovabbi megbizasok alairasat a rendszer automatikusan elvégzi a
megbizas ellen6rzését kdvetben, igy megkdnnyiti a megbizas régzitését az ilyen tulajdonsagu
partnerek esetén. Akkor van jelentésége, ha On tdbbszor utal ugyanannak a kedvezményezettnek:
azt egy egyszeri alairds megadasaval rogziti, és ezaltal nem kell minden alkalommal, amikor
bekuldésre kerul az atutalas alairast kezdemeényezni.

Eseti forint megbizas régzitése

Megbizds sablon:

Inditészémia: | Kérem vélasszon!

Célszamla megadasi médja: Partner vélasztasa sablonbdl

Partner megnevezése

Kedvezményezett neve:

Kedvezményezett szamlaazonositoja:

Osszeg: 0,00 HUF

Kozlemény:

Jovébeni esedékességi datum @

Esedékességi datum: —_

Megbizas adatainak mentése sablonba

Ellendrzés
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5.4.2. Eseti deviza megbizas inditasa

A forint atutalashoz hasonlé médon mikddik. Az indité szamla kivalasztasa utan (ami lehet forint és
devizaszamla is) indithaté a régzités. A kedvezményezett nevének és cimének kitdltése utan a
szamlaszam formatumat kell kivalasztani, ami lehet IBAN és egyéb formatum. A j6 IBAN szamlaszam
kitdltése esetén a rendszer automatikusan behozza a kedvezményezett bank azonositéjat (SWIFT
vagy BIC kod).

Eseti deviza megbizas - rogzitése

Megbizas sablon:

Inditészamia: ‘ Kérem valasszon!
Célszamla megadasi médja: Uj kedvezményezett
Kedvezményezett neve:

Kedvezményezett cime:

Szamlaszém formatuma: IBAN formatum

Kedvezményezett IBAN szémlaszama:

Kedvezményezett bank azonositdja:

Kedvezményezett bank heve:

O Kedvezményezett mentése

Osszeg: 0,00
Kéltség megosztds modja: SHA - K6ltségek megosztva
Terhelés napja: 202312.06
Kozlemény:
4

A berogzitett, de teljesitésre be nem kuldoétt megbizasat, - amennyiben nem elére datumozottan
(értéknapra) adja meg -, a Bank 90 nap utan térolheti. A deviza atutalasi megbizas ellen6rzéséhez
és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az Ellenérzés, Alairas jelolési
bekezdésben részletezett 1épések szlikségesek.

5.4.3. Rendszeres forint megbizasok kezelése

Meghatarozott (hét, 1, 2, 3, 4, 6 hd vagy 1 év) rendszerességl és allando fix 6sszegl atutalas
kezdeményezésére, modositasara és torlésére szolgalé menupont.

Rendszeres forint megbizasok
Megbizas tipusok: Aktiv rendszeres megbizésok s Uj megbizés

v Kedvezményezett neve Kedvezményezett szamlaszima Osszeg 11 Gyakorisig Kovetkezs esedékesség

v Duna Déra 58600123-12345679 15 561,00 HUF  1hénap 20231210
Talalatok: 1 - 1 Osszesen: 1
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Az gomb segitségével indithato el a folyamat. Az indité szamla kivalasztasa utan a

célszamlanal meg kell adni, hogy sablonban rogzitett partner, Uj kedvezményezett vagy sajat sza
kozo6tt legyen a rendszeres atutalasi megbizas.

mlak

Rendszeres forint megbizas - régzitése

Inditészamia | Kérem valasszon!

Célszamla megadasi modja Partner vélasztasa sablonbol

Partner megnevezése: -

Kedvezményezett neve:

Kedvezményezett szdmlaazonositdja:

Bsszeg 0,00 HUF

Kézlemény:

Ervényesség kezdete: I

Gyakorisag: -—

Ervényesség vége: R
Kévetd munkanapra igazitds

Terhelési nap

Ellenérzés

A rendszeres forint megbizasok ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa

pontban az Ellenérzés, Alairas jeldlésii bekezdésben részletezett Iépések szilkségesek.

5.4.4. Nyilatkozat ingyenes készpénzfelvételrdl

A bankautomatakbdl havonta kétszer, maximum 150.000 Ft 6sszegU, ingyenes készpénz felvételhez
kapcsolédé nyilatkozat kitdltése vagy korabbi nyilatkozat visszavonasa kezdeményezheté NetB@nk

rendszeren keresztul.

Keszpénzfelvételi nyilatkozat - megadas/visszavonas

A pénzforgalmi szolgéltatas nyujtdsarol szold 2009. évi LXXXV. térvény (Pft.) 36/A. § alapjan 2014. februar 1-jét6l minden magyarorszagi lakohellyel vagy
tartézkodasi hellyel rendelkezé, 16. életévét betoitott fogyasztdnak mindsllé maganszemély - nyilatkozattételt kdvetden - jogosult havonta 2 ingyenes belfoldi
ATM-bdl torténd forint készpénzfelvételt és cash-back szolgaltatdst 6sszesen legfeljebb 150 000 Ft 0sszegben.

A dijmentességhez sziikséges nyilatkozattétel 6nkéntes, de hianyaban nem jogosult a fogyaszté a jogszabaly altal biztositott kedvezmény igénybe vételére.
Minden fogyaszté kizérélag egy fizetési szamldja tekintetében tehet nyilatkozatot.

- Tudomasul veszem, hogy amennyiben kordbban barmely magyarorszagi pénzforgalmi szolgaltaténdl mas fizetési szamlahoz kapcsoléddan adtam ilyen térgyu
nyilatkozatot, akkor a jelen nyilatkozat megtétele a korabbi nyilatkozatom visszavonasanak mindsiil.

- Tudomasul veszem, hogy amennyiben jogosulatianul élek az ingyenes készpénzfelvétel, illetve készpénzatvétel lehetéségével, vagy e nyilatkozatban valétlan
tartalmat kozoltem, a Bank jogosult a Pft. alapjén az ingyenes készpénzfelvétel, illetve készpénzétvétel dijat, koltségét visszamendleg egy 6sszegben érvényesiteni.

- Tudomasul veszem, hogy a Bank dltal nyilvantartott személyazonosité adataim (név, sziiletési csaladi és utdnév, sziiletési hely és id6, valamint anyja neve),
valamint a nyilatkozattétel ténye és napja a K&zponti Nyilvantartas felé atadasra kerlilnek.

- Tudomasul veszem, hogy amennyiben e nyilatkozat kelte adott honap 20-a, vagy azt megel6z6 nap, akkor a kovetkezd hénap elsé napjatol, amennyiben az adott
hénap 20-at meghaladé nap, gy a réakdvetkezd honap 1. napjatél vagyok jogosult e nyilatkozatban megjelolt fizetési szamla vonatkozasédban az ingyenes
készpénzfelvétel, illetve készpénzatvétel lehetdségére.

Szamlaszam: Kérem valasszon! ¢

Szamlatulajdonos neve:
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A tdjékoztato alatt a szamlaszam kivalasztasa utan aktivva valik

e a gomb, amennyiben a megadott szamla kapcsan mar rogzitésre kertlt a
nyilatkozat vagy

e a gomb, amennyiben a megadott szamla kapcsan még nem kertilt rogzitésre
nyilatkozat.

(A Nyilatkozat ingyenes készpénzfelvételrél menltpont csak akkor jelenik meg a képernyén, ha a
bejelentkezett felhasznalo a kivalasztott szamla tulajdonosa.)

A nyilatkozattétel vagy a nyilatkozat visszavonasanak ellen6rzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti
forint megbizas inditasa pontban az Ellendrzés, Aldiras jeldlési bekezdésben részletezett |épések
szlkségesek.

5.4.5. Megbizasok kezelése

Folyamatban lévé megbizasok megjelenitése, statuszuk ,Ellenbrizend8” vagy ,Alairandd” értékkel
rendelkezik és egyszerilsitett megbizas régzitéssel kerlltek létrehozasra. Lehetésége van a rogzitett
megbizas médositasara, feldolgozasara és torlésére.

Megbizas karbantartas

Megbizasok adatai

Dsszes ellendrzési Osszes aldirisi
v Megbizis azonosits Megbizis tipusa Megbizis stitusza Osszeg pontszim ENlendrz6(k) pontszim Alsirs{k)

Nincs rendelkezésre llG adat

Nulla talilat

5.4.6. Megbizaskdtegek kezelése

A megbizaskotegek hasznalataval a rendszer el6segiti, hogy az egyes megbizasok ellenbrzését és
alairasat ne megbizasonként kelljen elvégezni, hanem azokat csoportba rendezve, az egyes
kotegekre vonatkozdan lehessen a bankba bekuldeni.

Kdtegelt megbizasok lekérdezése, kotegkarbantartas
Kétegek

Ellendrzott Adirt
Megbizéskbteg azonositdia Megbiziskoteg neve Megbiziskoteg tipus Inditdszamia Osszérték Darab pontok Ellenorzo(k) Ppontok AlirG(k)

Nincs rendelkezésre allo adat

Nulla talalat

Az gomb segitségével indithaté a folyamat:
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Megbizaskoteg rogzitése

Megbizéskdteg neve: { | }
Megbizastipusok: Eseti forint megbizas
Inditészamla: 58600123-12345678 - Duna Dénes - 372 990,00 HUF

Megbizaskdteg létrehozdsa

Ha nem nevezzik el, akkor a rendszer automatikusan generalt egyedi kdtegazonositét ad meg a
koteg nevének. Célszerl az elnevezése, mert a késébbiekben, ha vissza szeretné keresni a koteget,
az egyedi névvel konnyebben megtalalhato.

Kétegelt megbizas - régzitése

Megbizaskoteg azonositdja: ECPA-0002011638

Megbizaskdteg neve:

Megbizas tipusok: Eseti forint megbizas

Indité szamla 58600123-12345678

Osszérték: 0,00 HUF
Megbizésok Szama 0
Ellendrzbtt pontszam: 0

Ellendr(6k)

Alairasi pontszam: 0

Al3ir(k)

Uj megbizés

Azonosits Megbizas adatai tipus szerint Osszeg

Nincs rendelkezésre 41l adat

Nulla taldlst O sor kivdlasziva

( Megbiziskiteg tirlése )

A kotegbe az megnyomasaval régzithetjlk a megbizasokat a korabban megismert
maodon.

Miutan a koteg rdgzitése befejezésre kerilt, és tdbb megbizast nem szeretne rogziteni, még a
kotegen belul lehet modositani és tordini is az utalasokat:

Uj megbizas

Azonosits Megbizss adatai tipus szerint Osszeq

o 0003057946 Inditd szimla: 58600123-12345678 - Duna Dénes 5 000,00 HUF
Kedvezményezett neve: Duna Déra Kedvezményezett
szamlaazonositoja: 58600123-12345679 Esedékes ségi datum
2023.12.08

Taldlatok: 1-1Qsszesen:1 0 sor kivélasztva

( Kijeloltek torlése >< Megbizaskoteg torlése >

Ellendrzés
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Az Osszes adott kdtegbe rdgzitett megbizas ellendrzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint
megbizas inditasa pontban az Ellendrzés, Alairas jelolési bekezdésben részletezett lépések
szlkségesek.

5.4.7. QR kod beolvasasa

A QR kéd beolvasasaval atutalasi megbizast indithat.

A kedvezményezett QR-kdddal adhatja at a fizet6 fél részére a fizetési megbizds megadasahoz
szUkséges adatokat.

A NetB@nk rendszer egy erre alkalmas telefon vagy szamitégép kamerajanak segitségével a
beolvasott QR kdédot az utalashoz szukséges adatokra alakitja at, majd eseti forint megbizasként
rogziti a rendszerben a QR kédban megadott adatokat és a tranzakcio ellenérzése utan egyszeriien
indithaté az atutalas.

A QR kod segitségével felrogzitett megbizasok ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint
megbizas inditasa pontban az Ellenérzés, Alairas jelolésii bekezdésben részletezett |épések
szUkségesek.

5.4.8. Visszavonas régzités

Az adott netbanki szerz6déshez kapcsolddd értéknapos (jovObeni esedékességi datumu)
megbizasok és megbizaskoteg tételei vonhatdk vissza ebben a menlipontban. A visszavonni kivant
megbizast az inditészamla, a datum és a megbizas tipusa alapjan tudjuk kivalasztani.

Visszavonasok kezelése - rigzités

Sz(iréfeltételek

Indtészémla: 58600123-12345678 - Duna Dénes - 100 000,00 HUF ¢
Datum intervallum: 2024.11.22 202412.06

Megbizas tipusa: — .

Alaphelyzet @

Megbizasok adatai

~
v Kedvezményezett neve Megbizas tipusa Osszeg Rogzités dadtuma Esedékességi datum

v Duna Déra Eseti forint megbizéas bankon 1500,00 HUF 2024.12.06 20241213
Visszavonas
beldl

Taldlatok: 1 - 1 Osszesen: 1

A visszavonas gombra kattintva, majd a visszavonasi szandékot megerdsitve az ellenérzé
képernyére jutunk:
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Megbizasok és megbizaskotegek visszavonasa - ellendrzés
Tipus: Megbizds visszavonasa
Kedvezményezett neve: Duna Déra
Megbizas tipusa: Eseti forint megbizas bankon belil
Osszeg 1500,00 HUF
Bekdldés datuma: 2024.12.08
Esedékességi datum: 20241213
Megbizas adatai tipus Megbizds azonosité: 0002123123
szerint: Tranzakcié azonosito: AJIP-2123

Indité szamla: 58600123-12345678

Kedvezményezett szamlaazonositdja: 58600123-12345671

Vi

Az értéknapos megbizasok visszavonasanak ellendrzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint
megbizas inditdsa pontban az Ellenérzés, Alairas jeldlésli bekezdésben részletezett lépések
szlkségesek.

5.4.9. Visszavonasok kezelése

Az ellen6rizendd, nem érvényesitett értéknapos megbizasok visszavonasara vonatkozo
megbizasokat tudjuk a Megbizasok visszavonasanak kezelése oldalon lekérdezni, majd a
felhasznal6 szandéka szerint feldolgozni vagy torolni.

Megbizasok visszavonasanak kezelése

Bekiildés datuma:

Alaphelyzet @

Megbizasok adatai
Eredeti Osszes Osszes
A i é aldé é égi iza ellenbrzési alairasi
v neve szamlaszama datuma datum statusza pontszam Ellen&rz6(k) pontszam Alairé (k)

' DunaDéra 58600123-12345671 202412.06 20241213 Ellendrizends 0 0

Taldlatok: 1 - 1 Osszesen: 1

5.4.10. Visszavonasok lekérdezése

A mendpont lehetbséget biztosit a visszavont statuszi megbizasok és megbizaskdtegek
lekérdezésére a beallitott sziréfeltétel (bekildés datuma) alapjan.
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Megbizasok visszavonasanak lekérdezése

Bekiildés datuma:

Fizetési kérelemmel On indithat egy kérést egy masik szamlara, ahol megjeldli, hogy milyen ésszeget
var el és a cimzett fizet6 fél donti el, hogy a megbizast teljesiti-e. Teljesités esetében a kért dsszeg
akar par masodpercen belll beérkezik a szamlajara.

5.5.1. Fizetési kérelem rogzitése

A fizetési kérelem rdgzitéséhez valassza ki azt a szamlaszamot, amelyre a tranzakci6 jovairasat
szeretné kérni, adja meg partnere nevét szamlaazonositéjat (szamlaszam vagy bejegyzett
masodlagos azonositd), az dsszeget és a kdzleményt.

A

Fizetési kérelem - régzités

Inditészémia:
Célszamla megadési modja:
Szémlaazonositd tipusa
Fizets fél neve:

Fizets fél szamlaazonositsja
Osszeg

Kézlemény

O Kozlemény médosithats?
O Osszeg modosithatd?
Fizetési hatarido:

Ervényességi détum:

O Kiegészits adatok

Tovébb

58600123-12345678 - Duna Dénes - 100.000,00 HUF
Uj partner

Szamlaszam

kdzlemény/0sszeg maodosithato
modositsa az adott adatot.

jeldlébnégyzet kivalasztasaval engedélyezheti, hogy partnere

A kiegészit6 adatok jeldl6négyzet aktivalasaval a fizetési kérelemhez egyéb azonosité adatokat adhat
meg.
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Kiegészitd adatok

Bolt azonositd:

Kereskedsi eszkbz azon
Szamla azonositd:
Ugyféiazonosits

Kedv. belss tranzakeid azon.
Torzsvasarldi azonositdja:

NAV ellendrzo kod

A fizetési kérelem ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az
Ellenérzés, Alairas jelolésl bekezdésben részletezett Iépések szliksegesek.

5.5.2. Beérkezett fizetési kérelmek lekérdezése

Itt lathatd, ha fizetési kérelem érkezik az On szamlajara. A beérkezett fizetési kérelmekrél a NetB@nk
rendszer Uzenet formajaban, MobilBank hasznalata esetén Push Ulzenet Gtjan kild tajékoztatast.

A szamlaszam kivalasztasa utan a gombra kattintva tekintheti meg az adott szamlara eddig
beérkezett fizetési kérelmeket, melyekkel On a kdvetkezdket teheti:

e celfogadja a kérelmet és a gombra kattintva jovahagyja az atutalasi megbizast.
Amennyiben partnere engedélyezte, lehetésége van médositani az 6sszegen és/vagy a
kdézleményben (a modosithatd mez6 szine fehér, ellenkez6 esetben a szirke mezdbe
kattintas nem lehetséges).

e nem kivanja teljesiteni az atutalast, és a gombbal elutasithatja a fizetési kérelmet.

Fogadott fizetési kérelmek kezelése
Szamlaszam: 58600123-12345678 - Duna Dénes - 100 000,00 HUF
Stdtusz:
Beérkezés datuma;
Ervényesség

4 Y

Fizelési Eddigi
Krotom Partnar Moa. Fzoesi Ervanyesssgl Moa. lofesiés  Vissrautasitis Visszautasitas
fogadasa Partner szdmla azonositéja neve Osszeg Gsszeg hatéridd ddtum Statusz Kazlemény Kbzl Bsszege 1. indoka Kbzleménye

~ 20240408 HUDDSBE0D1231234557900000000 DunaDéra 150,00 HUF 20220812 20240812 Regisztrdiva  teszt 0,00 F—
adatak

A fogadott fizetési kérelmek teljesitésének vagy elutasitasanak ellenérzéséhez és alairdsahoz az
5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az Ellenérzés, Alairas jeldlési bekezdésben részletezett
lépések szlkségesek.

A beérkezett fizetési kérelem visszautasitasat kdvetéen a megbizast visszaigazold oldalon megjelend

Kedvezményezett
gombra nyomva a Fizetési kérelem fogadas tiltasa szamlaszamra fejezetben
(kdvetkez6 fejezet) részletezett funkciéba navigalia a rendszer, ahol rogzithetd az adott
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kedvezményezettre vonatkozéan a fizetési kérelem fogadas tiltasa. A kedvezményezett
szamlaszama és neve az elutasitott fizetési kérelem adataibdl kitoltésre kerul.

5.5.3. Fizetési kérelem fogadas tiltasa szamlaszamra
A funkcié segitségével lehetéség van olyan szamlaszamok megadasara, amelyekrél a Fizetési
kérelem fogadast tiltani szeretné. Az adott szamlaszam kivalasztasa utan a mgombra

kattintva megjelennek azok a szamlaadatok, amelyekre vonatkozoan a fizetési kérelem fogadasa
korabban tiltva lett.

Fizetesi kérelem fogadas tiltasa szamlaszamra

Szamlaszam: 58600123-12345678 - Duna Dénes - Lakosséagi bankszéamla - 110 000,00 HUF s

Kedvezményezett szamlaszam letiltasa, melyrol fizetési kérelmet nem kivan fogadni. A mar beallitott tiltas visszavonasat is kezdeményezheti.
Uj tiltas 1étrehozas

Fizetési kérelem fogadas tiltasa szamlaszamok

Kedvezményezett szamlaszama Kedvezményezett neve Tiltds oka Rogzités dituma

58600123-98765432 Duna Dénesné Keretlen 20250211

Talalatok: 1- 1 Osszesen: 1

Az gombbal kezdeményezhetjik az Uj tilts létrehozasat. A tiltas rdgzitésekor a
kedvezményezett szamlaszamat és nevét, valamint a tiltas okat (Csalasgyanu, Kéretlen, Egyéb)
szukséges megjeldlni. A ,Folyamatban lévé fizetési kérelem visszautasitasa is” jelolénégyzet
bejeldlésével egyuttal a megadott szamlaszamrdl érkezett, aktiv fizetési kérelmeket is
visszautasithatja.

Fizetési kérelem fogadas tiltas létrehozasa - rogzités

Szdmlaszam: 58600123-98765432 - Duna Déra - Lakosségi bankszamla - 110 000,00 HUF &
Kedvezményezett szadmlaazonositéja: 58600123-12345678

Kedvezményezett neve: Duna Dénes

Tiltds oka: Csalasgyanu s

= Folyamatban Iév6 fizetési kérelem visszautasitasa is

A korabban letiltott bankszamlaszamok melletti gombbal térolheti az adott tiltast, igy a
tovabbiakban ujra lehetésége van a kezdeményezett szamlajardl fizetési kérelmet fogadni.

23. oldal



DUNA BANK

VEH CSOPORT

A fizetési kérelem fogadas tiltas és tiltas visszavonas megbizasok ellendrzéséhez és alairasahoz az

5.4 .1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az Ellenérzés, Alairas jeldlési bekezdésben részletezett
lépések szlkségesek.

5.5.4. Lezart fizetési kérelmek

A funkcid segitségével lehetséges az adott netbank szerz8déshez tartozé lezart fogadott fizetési
kérelmek lekérdezése. A funkciéban azok a fogadott fizetési kérelmek jelennek meg, amelyek

e amelyek érvényességi ideje mar lejart,
e vagy jovahagyasra kerultek, vagy elutasitasra,
e vagy a kedvezményezett altal visszahivasra kerultek.

Lezart fizetési kérelmek lekérdezése

Szémlaszam: 58600123-12345678 - Duna Dénes - 100 000,00 HUF ¢

Stétusz: -
Beérkezés datuma:
Ervényesség:

Fizetési hatarid6:

Fizetési
S kérelem Partner Méd. Fizetési Ervényességi Méd.
v fogadasa Partner szamla azonositéja neve Osszeg bsszegq hatéridé détum Statusz Kdzlemény kb2l

v 20241100 HU12586001231234567100000000 Duna Déra 150,00 HUF 2024111 2024111 Fizetett
adatok

5.5.5. Kildétt fizetési kérelmek
A sajat szamlajardl inditott fizetési kérelmeket az Inditott fizetési kérelmek lekérdezése menlipontban

nézheti meg. A szamlaszam kivalasztasa utan a gombra kattintva tekintheti meg az adott
szamlara eddig beérkezett fizetési kérelmeket.

Inditott fizetési kérelmek lekérdezése

Szémlaszam: £8600123-12345678 - Duna Dénes - 100 000.00 HUF

Stétusz:
Rogzités datuma:
Ervényesség

T aran )

Fizetési
. brelem Partner Méa. Fizetési Ervényességi MG

tofosités Visszautasitis Visszautasitis Médositon

¥ inditisa Partner szémia azonositéja neve Gsszog 1 dsszeg hatdrids ditum Stitusz Kézlemény Kbzl sszege 11 indoka Kbzleménye Kbzlemény

~ 20240408 HUQ0S86001231234567900000000  Duna Déra 150,00 HUF 20240412 20240432 Teljesitett tesz! 150,00 teszt m Kiog.
adatok

~ 20240409 HUDOSEB001231234567900000000 DunaDéra 150,00 HUF 20240423 20240423 Regisziréva  teszt 000 m
adatok
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A regisztralt, még nem teljesitett/visszautasitott kérelmeket lehetésége van visszahivni. A fizetési
kérelem visszahivasanak ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa
pontban az Ellenérzés, Alairas jeldlésii bekezdésben részletezett Iépések szilkségesek.

5.6. Betétek
Szabad pénzeszkozok lekotéseére, a lekotés modositasara, feltorésére szolgald menupont.

5.6.1. Lekdtott betetek

A rendszer listaszertien felsorolja az aktualis, érvényes lekotéseket, innen indithatd a betét feltorés
és modositas is a megfelel6 gomb megnyomasaval.

Megtakaritasok

Lekottt betétek

Terméktipus Szamlaszam Osszeg Lejérati rendelkezés. Lejarat détuma Kamatlib

tési szamiarol 58600123-33445566 100000 HUF  Toke és kamat tiralekatése 2024.01.08 0150000 m m
valtozd kamat)

(A Lekotott betétek mentpont csak abban az esetben lathatd, amennyiben van az adott szerz8déshez
kapcsolddik €16 lekotott betét.)

5.6.2. Betétlekotés

Meg kell adni az 6sszeget, a valutanemet (természetesen, ha csak forint fizetési szamlaval

rendelkezik, akkor nincs valasztasi lehetdéség), és a futamidét, majd a m gombbal el lehet
inditani a menlUpontot. Felsorolja a rendszer a megadott paraméterek alapjan az aktualis lekotési

lehetéségeket, amibdl ki lehet valasztani a megfelel6t. A -val lehet kezdeményezni a lekotést,
majd a tovabbiakban arrdl kell rendelkezni, hogy milyen feltételekkel torténjen a lejarati rendelkezés:

e TOke és kamat atvezetése megadott szamlara
e TOke és kamat ujrainditasa
e TOke ujralekdtése, kamat atvezetése megadott szamlara
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Betét kalkulator
Osszeg: 1000 000,00 HUF $
Futamid6 (h6nap): 3

m O EI6z6 kalkulaciok megtartasa

Betét kalkulator eredménye

Termék tipus BOsszeg Futamidd Kamatlab Lejaratkori netté kamat EBKM

Ifjusagi szdmlacsomag, lekstott 1000 000,00 HUF 3 hénap 0,000000 0,00 HUF 0,000000

betét (fix kamat) Lekotés

inditasa

Lakossagi fizetési szamlarol 1000 000,00 HUF 3 hdnap 0,150000 266,00 HUF 0,150100

lekBt5tt betét (valtozs kamat) Lekotés

inditasa

Lakosségi fizetési szamlardl 1000 000,00 HUF 61-90 nap 0,020000 36,00 HUF 0,019900

lekotott betét (fix kamat) Lekotés

inditasa

Betét lekotés vagy feltorés ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa
pontban az Ellendrzés, Alairas jeldlésii bekezdésben részletezett Iépések szilkségesek.

5.7. Hitelek

Hitelszerzédések foadatai

Szerz6dés lejarat

<>

SzerzGdésszam datuma Hiteltermék tipusa Szerz6déses hitelosszeg
v AF12345678 2024.01.02 Ad6-visszatéritési Timogatas 5000 000,00 -
Részletek
v FH1122334455 2024.07.26 Lakossagi folyészamia hitel 150 000,00 .
Részletek
v OV12345678 2047.12.20 Lakashitel (Otthonteremtési, 10000 000,00 Részletek
16/2016. Korm.rend.szerint) - 2 Ll

gyermek esetén

A részletek gombra kattintva tajékozodhat az egyes hitelek tovabbi részleteirdl.

(A Hitelek menupont csak akkor jelenik meg a képernydn, amennyiben a kivalasztott szerz6déshez
kapcsolédik hiteltermék.)

5.8. Beszedések

Beérkez6 csoportos beszedések és felhatalmazasok rogzitésére, modositasara, megsziintetésére
szolgalé menipont.
5.8.1. Beszedések kezelése

A csoportos beszedések lekérdezése menupontban a beszedésre vard csoportos beszedések
jelennek meg. A felsorolt csoportos beszedések a szolgaltatdk teljes neve alapjan betlrendben
kerllnek rendezésre. Amennyiben egy szolgaltatdhoz kapcsoléddan tébb csoportos beszedés is
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listazasra kerul, akkor a fogyaszt6i azonosité alapjan kerilinek felsorolasra, a legkisebb szamtdl a
legnagyobb felé. A nem teljesiilt csoportos beszedések listdjaban a rendszer az aktualis datumot
megel6zé 90 napra vonatkozdan jelenit meg tételeket. A képernydén a Csoportos beszedések
statusza mezében adja meg On, hogy mely statuszra vonatkozéan — beszedésre varé vagy nem
teljesilt - kivanja megjeleniteni csoportos beszedéseit. A kulonb6z6 statuszu, beszedésre varo és
nem teljesllt csoportos beszedéseket kilon listakba rendezi a rendszer.

Csoportos beszedési megbizasok

Statusz: ‘ Beszedésre varo tétel $

Beszedésre varo tétel

Csoportos beszedési | Nem teljestit etel

Szolgéltaté neve Fogyaszté azonositéja Osszeq Szamla azonosité Ertékhatar feletti Esedékes

Nincs rendelkezésre all6 adat

A NetB@nk feliiletén lehetésége van Onnek az egyes beszedésre vard csoportos beszedési tételek
visszautasitasara is. A visszautasitast az esedékesség datumat megel6zé banknappal bezarolag
lehet kezdeményezni. A visszavonast a listaban megjelend adott tételsorhoz tartozé Visszautasit
gombbal lehet kezdeményezni. A megbizas sikeres alairasat kdvetéen, a megbizas adatai atadasra
kerllnek a Banknak.

5.8.2. Felhatalmazasok kezelése

Ez a mendpont Uj csoportos beszedési felhatalmazas rogzitésére, valamint a meglévd
felhatalmazasok lekérésére szolgal.

Felhatalmazasok

Felhatalmazasok statusza: Aktiv és jovébeli felhatalmazasok

>

Uj felhatalmazas

~
v Szolgaltaté Fogyaszt6 azonositéja Ertékhatar Statusz

v GENERALI 059100059100 0,00 HUF Aktiv

m Visszavon
v K&H BIZT 059100059100 0,00 HUF Aktiv .
m Visszavon

A kulénbozé statuszu, aktiv és inaktiv (lezart) felhatalmazasokat kilon listakban talalhatéak. A
menupont valasztasa utan alapértelmezetten az aktiv felhatalmazasok jelennek meg.
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gomb segitségével lehet régzitést elinditani, ami az alabbi képernyd alapjan

Felhatalmazas adatok - régzités

Szamlaszam: | 58600123-12345678 - Duna Dénes - 59 315,00 HUF

Szolgéltatd keresés:
Ervényesség kezdete:

Ervényesség vége:

Fogyaszto neve:
Fogyaszto cime:

Fogyaszto azonositdja:

Ertékhatar: 0,00 HUF

O Visszavonasig

O Ertékhatar killdése a szolgaltaténak

A szamlaszam kivalasztasa utan indithaté a szolgaltaté keresése. Ha On nem tudja a szolgaltato
teljes nevét vagy azonositojat, akkor minimum harom betli megadasaval elindithatja a keresést, majd
a Szolgaltaténal 1évé nyil segitségével kivalaszthatova valik a keresett szolgaltaté. A tovabbiakban
meég ki kell tolteni az érvényesség kezdetét, végét vagy esetleg a visszavonasig jelold négyzetet.
Ertékhatar is megadhatd, de nem kételezd. A fogyasztd neve, cime és azonositéja kotelezéen

toltendd mezé.

A felhatalmazas ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az
Ellendrzés, Alairas jelolést bekezdésben részletezett |épések szikségesek.

A mar meglévé felhatalmazasat On a lekérdezés utan tudja médositani vagy térolni a megfeleld gomb

kivalasztasaval:

Felhatalmazasok

Felhatalmazasok statusza: Aktiv és jovébeli felhatalmazésok

>

Uj felhatalmazas

~
v Szolgiltaté Fogyasztd azonositdja Ertékhatar Statusz

v GENERALI 059100059100 0,00 HUF Aktiv

v K&H BIZT 059100059100 0,00 HUF Aktiv

m Visszavon

5.9. Atlépés értékpapir miiveletekhez

Amennyiben On rendelkezik elektronikus elérési értékpapirszamlaval par kattintassal atléphet az
értékpapirt kezelé felliletre. Az Atlépés értékpapir miiveletekhez meniipontban elhelyezett
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tajékoztatod alatti linkre kattintva nyilik meg az MBH oldala, ahova az ott hasznalt bejelentkezési
adatok megadasaval lehet belépni. (Szukség esetén a felugré ablakot engedélyezni sziikséges.)

Tajékoztatjuk, hogy befektetési szolgaltatasi tevékenységével kapcsolatos
megbizasok megadasahoz az alabbi link hasznalataval atléphet ,

az MTB Magyar Takarékszdévetkezeti Bank Electra Internet Banking Ertékpapir
Modulba, ahol az ott érvényes felhasznaloi adataival tud belépni.

A szolgaltatas csak akkor vehetd igénybe, ha On el6zetesen szerzédést kotdtt
bankunknal értékpapir szamlavezetésre és annak elektronikus elérésére.
Tovabbi informacidért és szerzédeés kdtésehez kerjik keresse fiokjainkat!

Az atlépés utan a jelenlegi Netbanki munkamenetébdl automatikusan kiléptetésre
kerll az id6zarban meghatarozott id6 eltelte utan.

4

https://netbank.mbhbank.hu/eib_ib_S8/loginpage.hu.html

5.10. Beallitasok

Médositasra és karbantartasra szolgalé6 menupont.

5.10.1. Jelsz6 modositas

Jelszo valtoztatas

Felhasznald azonosito: XxYy1234

Q

Régi jelszd:

Uj jelszé:

Q

Uj jelszé megerésitése:

5.10.2. Partnerek karbantartasa

A menupont segitségével a partner sablonban eltarolt kedvezményezett partnerek adatainak
modositasa, alairasa és torlése lehetséges. Ha egy adott sablonnal folyamatban van megbizas
rogzitése, vagy megbizassablon karbantartasa, akkor nem lehetséges a sablon moddositas a
megbizas rogzitésének lezarasaig. Az Ujonnan megadott értékekre azonos ellendrzések
vonatkoznak, mint a partner adat |étrehozasa soran.

Amennyiben Alairt sablon tulajdonsaggal rendelkezé partner adatai kerlilnek médositasra, a sablon
elvesziti alairt tulajdonsagat.

Az Alair funkcio segitségével, a sablonban eltarolt kedvezményezett partnerek adataira vonatkozdan
beallithatd az ,Alairt sablon” tulajdonsag. Ezaltal az adott partner sablonadatainak felhasznalasaval
rogzitett tovabbi megbizasok alairasat a rendszer automatikusan elvégzi a megbizas ellenbrzését
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kdvetéen, igy megkoénnyitve On szaméara a megbizas rogzitését az ilyen tulajdonsagu partnerek
esetén.

Partner adatok lekérdezése

“*
A

Partner adatok tipusa: [ Forint megbizas partner adatai

Partner adatok

10 v |talalat oldalanként Keresés:

Partner Aldirt
sablon neve sablon Kedvezményezett neve Kedvezményezett szamlaszama

Duna Dénesné Duna Dénesné 58600123-12345678 m
Balint Bardt Balin 12345678-01234567-89123456

Tordl

Torol

5.10.3. Megbizassablonok karbantartasa
A rendszer lehetdséget biztosit arra, hogy az egyes megbizasok régzitésekor az adott megbizas
adatait ne kellien minden esetben manudlisan rdgziteni. Ez a megbizds adatainak sablonba
mentésével és a megbizas sablonbdl torténd rogzitésekor a sablon adatok kivalaszthatésagaval
érhetd el forint és deviza atutalasoknal egyarant.

Megbizassablonok karbantartasa

Megbizas sablonok adatai

10 v | talalat oldalanként Keresés:

Megbizas sablon Partner
neve Indit6 szamla sablon neve BOsszeg Dev Kozlemény

<>

~ Pannon-Viz 7t 58600123-12345678 Viz szamla w
v EonAramszolgftaté ~ 58600123-12345678 Villany szamla o
Kit Torol

5.10.4. Partner adatok és megbizassablonok importalasa

A korabban rogzitett partner és megbizas adatokat tdmeges maddositasa. A partner és megbizas
adatok kinyerhetéek CSV formatumban. Példaként a partner adatok kinyerése (Beallitasok/Partnerek
karbantartasa) ,Exportalas CSV-be” gomb megnyomasaval érheté el:
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Partner adatok lekérdezése

Partner adatok tipusa:

[ Forint megbizas partner adatai

>

Partner adatok

10 v |talalat oldalanként

Partner Aldirt

sablon neve sablon Kedvezményezett neve Kedvezményezett szamlaszama

Keresés:

Duna Dénesné Duna Dénesné 58600123-12345678

Balint Barat Balint 12345678-91234567-89123456

Taldlatok: 1 - 10 Osszesen: 23

( Exportal CSV-be )( Exportal Excel formatumba )

Tordl

! 2 3 Kovetkez&

A ,Beadllitasok/Partner adatok és megbizassablonok karbantartasa” menupontban a ,Tipus”

kivalasztasa utan (,Deviza megbizas partner adatai”;

JForint megbizas partner adatai’;

.Megbizassablon”) a partner illetve megbizas sablonok kinyert és maddositott adatait CSV fajlok
formajaban a ,Feltdltés” gomb megnyomasaval feltdltheti, ezaltal a tomeges maddositasok

végrehaijtasra kerulnek.

Partner adatok és megbizassablonok importalasa

Tipus: [ Kérem valasszon!

Feltoltott fajl neve:

5.10.5. Szamla megnevezés moédositasa

A NetB@nk rendszer lehetéséget nyujt arra, hogy szamlait egyedi megnevezéssel lassa el.

Szamla megnevezés modositasa

A "szédmla megnevezés modositasaval” On a NetB@nk feliileten Iathatd adatokban idéz eld valtozast.

Kivélasztott szamla: 58600123-12345678 - Duna Dénes - 59 315,00 HUF

Szémlaszam: 58600123-12345678
Szémla tipusa: Lakossagi fizetési szamla

Szamla egyedi neve: Duna Dénes

Bedllitisok mentése

A szamla megnevezés modositdsaval adott egyedi szamlanév nem lathatd a NetB@nk fellleten kivll, nem jelenik meg a bankszamla kivonaton sem

4

31. oldal



DUNA BANK

VEH CSOPORT

Az Uj megnevezés csak a NetB@nk rendszert érinti, a szamlakivonaton nem fog megjelenni. A
szamla atnevezésével atlathatobba valik, mikor, melyik szamlat kérdezi le, vagy honnan ad
megbizast.

5.10.6. Alapértelmezett szamlak karbantartasa

A meniipont hasznalataval lehetésége nyilik Onnek, hogy az egyes megbizastipusokhoz (forint
megbizas, rendszeres forint megbizas, deviza megbizas, felhatalmazas, betétlekotés) beallitsa azt a
szamlaszamot, mely az adott tipusu megbizas rogzitésekor az Inditészamla mez&ben
alapértelmezett értékként szeretne hasznalni. Ez a késébbiekben megkodnnyitheti, meggyorsithatja
az On munkajat. Az alapértelmezett szamlakban tértént modositasokat minden esetben a beallitasok
mentése gomb hasznalataval tudja véglegesiteni.

Alapértelmezett szamla

Eseti forint megbizas: Nincs kivalasztva alapértelmezett szamla s
Rendszeres forint megbizés: Nincs kivalasztva alapértelmezett szamla s
Eseti deviza megbizés: Nincs kivalasztva alapértelmezett szamla #
Felhatalmazas: Nincs kivalasztva alapértelmezett szamla +
Betétlekotés: Nincs kivalasztva alapértelmezett szamla s
Postai készpénzkifizetési megbizas: Nincs kivalasztva alapértelmezett szamla o
Csoportos atutalas: Nincs kivalasztva alapértelmezett szamla *
Csoportos beszedés: Nincs kivalasztva alapértelmezett szamla s

5.10.7. Kedvenc funkciok beallitasa

A NetB@nk felhasznalonak lehetésége van azokat a miveleteket, amelyeket gyakran hasznal
gyorsmenuben megjeleniteni. A NetB@nk altal kinalt funkcidk kdzil max. 4 miveletet adhat meg,
melyre kattintva kdzvetlenil az adott tevékenységre Iéphet.

Alapértelmezetten az alabbi miveletek kerlinek a kedvenc funkciok kdzé valamennyi felhasznalonal:

e Szamlatorténet

e Megbizasok lekérdezése

e Kivonatok

e Eseti forint megbizas inditasa
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Gyorsmenii karbantartasa

Valaszthatdé meniipontok

10 v | talalat oldalanként Keresés:

Funkcié neve

[m] Szamladttekintd

Szdmlaadatok

[m] Szémlatorténet

(m] Arfolyam adatok

[m] Megbizasok lekérdezése

[m] Kivonatok

(] Napi forgalmi kimutatas

Eseti forint megbizds inditasa

[m] Eseti deviza megbizds inditasa

A GyorsmenU karbantartdsa menudpont alatt felsorolt funkcidkat a jeldl6 négyzetekre valé kattintassal
tudja megjeldlni, illetve a megjeldlés aldl kivenni.

A beadllitast az oldal aljan talalhaté gombra kattintva tudja elfogadni. A
mivelet sikerességérél a rendszer tajékoztatja a felhasznalot.

Amennyiben a felhasznalé egyetlen funkcio kijeldlése nélkil menti el a beallitdsokat, ugy a
Kedvencek men alatt nem kertl megjelenitésre egyetlen mentipont sem.
5.10.8. Masodlagos azonositok lekérdezése

Az azonnali fizetési rendszeren keresztll azonnali atutalas bankszamlaszam megadasa nélkiil,
masodlagos szamlaazonosité megadasaval is indithatd. Ennek feltétele, hogy a kedvezményezett a
bankszamlajahoz masodlagos szamlaazonositét regisztralt a szamlavezetd bankjanal.

Masodlagos azonosité lehet:

e Mobiltelefonszam;

e E-mail cim

e Vallalkozas esetén annak adészama

e Lakossagi ugyfél esetén a sajat adéazonosito jele

A berogzitett masodlagos azonositét e mentpont alatt lehet lekérdezni:
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Masodlagos azonositok
Alaphelyzet m
Szamla a it6 a Regisztracié Ervényesség
é 3 3 IBAN szamlaszam tipusa azonosité datuma vége
58600324-15506832  HU10 5860 0324 1550 6832 E-mail cim megyeidori@gmail.com 2024.04.08 2025.04.09
0000 0000

A mobiltelefonszamot és e-mail cimet, mint masodlagos azonositét az érvényesseégi idé vége elétt 40
nappal lehet megerésiteni.

5.10.9. Kezddboldal bedllitasa

A kezd6oldal tetszbleges beallitasaval a belépéskor megnyilé kezd6oldalt adja meg.

Kezddoldal beallitasa

Kezd&oldal: Szamlaattekintd ¢

Beéllitasok mentése

5.10.10. Sajat felhasznalo letiltasa

Visszaélés gyanuja esetén, vagy amennyiben mas ok miatt szikségét érzi, lehetésége van a
felhasznaldi fiok azonnali letiltasara.

Sajat felhasznalo letiltasa - rogzités

Azonosito: XxYy1234

A 'Sajat felnasznalo letiltas' menilipont alkalmazéasaval a Felhasznalo a sajat NetB@nk alkalmazas tovabbi hasznalatéat letiltja. A 'Sajat felhasznalo letiltas' alkalmazasa utan, a
Felhasznald a NetB@nk feliiletet nem fogja elérni. A NetB@nk ujboli hasznélatahoz, kérjik vegye fel a kapcsolatot a szamlavezetd fidkjaval vagy inditson videéhivast a Bank
Videdbank csatornajan.

Letiltas

A letiltas feloldasat személyesen a szamlavezetd fidkjaban, vagy Videdbank szolgaltatasunkon
keresztul kezdeményezheti.

5.11. Uzenetek

Az Uzenetek kezelésére szolgaldo menlpont. Az Uzenetek kildéséhez és karbantartdsahoz nincs
szUkség dinamikus jelsz6 megadasara.

5.11.1. Uzenet irdsa

Itt tudja megirni és Ugyfélszolgaltunknak elkildeni kérdéseit, észrevételeit, esetleg panaszat.
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Uzenet - kiildése
Targy:

Uzenet:

A NetB@nk felliletén beérkezé lizenetekre a rendszeren keresztil On nem tud valaszolni. Minden
esetben kilénallé lGzenetirdsra van lehetésége. Cimzett megadasara nincs szikség, automatikusan
a Bank ugyfélszolgalatahoz érkezik be az lizenet. A fellleten megirt, de el nem kildott Gzenetek nem
kerlUlnek tarolasra, igy ha kuldés nélkul Iép ki az Uzenetiras képernydjérél, a bevitt adatok elvesznek.

5.11.2. Bejové lzenetek

A bejové Uzenetek lekérdezésére és annak tartalmi attekintésére van lehetéség. Bankunk altal kildott
Uzenetek fontos informaciokat is tartalmazhatnak az On szamara. (a rendszer korlatozott
elérhetéségét, a Bank nyitvatartasi id6pont valtozasat stb.)

Uzenetek kezelése - Bejové iizenetek

Uzenetek

10 v | talalat oldalanként Keresés:

~
v Datum Targy Olvasott

v 202311.30 Ertesités névmddositasrol

v 20231116 Téjékozatd rendszerkarbantartasrél - 2023.12.17

Az Uzenetek lekérdezése Uzleti leirasat kiegészitve, a rendszer az alabbi karbantartasi funkciokat
kezeli azon tételekre vonatkozéan, melyeket a felhasznalo kijeldlt:

e Az Uzenet olvasott és olvasatlan statuszainak kezelése:

o A bejové Uzenetek listajaban kijelolt egy vagy tébb tételre vonatkozdan a ,Kijeldltek
megjeldlése olvasottként” funkci6 gomb megnyomasaval azonnal végrehajtia a
rendszer a statusz modositasat.

e Az Uzenet torlése:

o A Kijeloltek torlése” gomb megnyomasaval kezdemeényezheti egy adott kijeldlt tétel
torlését. A torlési szandékot a kijeldlt tételek esetén meg kell erbsitenie csak azt
kovetéen hajtja végre azt a rendszer.
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o A NetB@nk feliileten csak On térélhet (izenetet, ami ebben az esetben véglegesen
torlédik. A rendszer nem tdrli automatikusan a felhasznalé Uzeneteit, flggetlenil azok

statuszatdl, keletkezési idejétdl, illetve iranyatol.

Uzenetek kezelése - Bejovo iizenetek

Uzenetek
10 v |talalat oldalanként Keresés:
~
O v Datum Targy Olvasott
[m} v 202311.30 Ertesités névmaodositasrél
[m} v 20231116 Téjékozaté rendszerkarbantartasrél — 20231217

Taldlatok: 1 - 10 Osszesen: 48 0 sor kivélasztva 2 3 4 5 Kovetkezd
Amennyiben Onnek olvasatlan bejévd lizenete van, akkor a ]
Duna Denes

fellleten a felhasznald név és azonositd alatt, allanddan lathatd
helyen, azok szamat is megjelenitve értesiti Ont a rendszer.

5.11.3. Kimené lizenetek

Az On éltal elkiildétt Gizenetek lathatoak ezen menipont alatt.

Felhaszndld azonositd: 98765432

2 olvasatlan lizenet

Uzenetek kezelése - Kimend Gizenetek

Uzenetek

~
m} > Datum

Targy

Keresés:

Nincs rendelkezésre ll6 adat

Nulla taldlat O sor kivalasztva

5.12. Fajl alapu megbizasok kezelése

Kizardlag vallalkozéi tipusu szamlak esetében hozzaférheté.

e Megbizasok tdomeges létrehozasa fajlbol

o SEPA utalas f3jl feltdltése
e SEPA XML lekérdezés
e Fajl alapu megbizasok tételeinek a lekérdezése
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5.13. PSD2 funkcio

A PSD2 az Eurdpai Unié masodik pénzforgalmi iranyelve, célja az tgyfelek védelmének erdsitése, a
verseny €s innovacio elésegitése a pénzigyi szolgaltatasok terén.
Az internetes fizetési mlveletek hitelesitése kapcsan a PSD2 elvarasa, hogy az adott internetes

tranzakcié ne csak egy egyedi jelszoval legyen megerdsitve, hanem egy olyan biztonsagos jelszéval
is, amely az adott tranzakcio részletei altal generalt specialis kédbdl all.

5.13.1. PSD2 Szamlainformacios hozzaférések lekérdezése

A NetB@nk felllet biztositja, hogy a felhasznalé6 mindenkor at tudja tekinteni, a fizetési szamlaihoz
milyen szolgaltatoknak milyen érvényes szamlainformacios hozzaférései vannak és ezeket tetszés
szerint vissza is tudja vonni. Egy szamlara egy szolgaltatonak egy idépontban csak egy érvényes
engedélye lehet.

5.13.2. PSD2 szolgaltatdi limitek kezelése

Uj limit rogzitése esetében ki kell valasztanunk a szamlaszamot, ezt kdvetéen pedig az ,Uj limit
rogzitése” gombra kell kattintanunk.

Fizetési-kezdeményezés szolgaltatdi limitek kezelése

Szamlaszam: Minden szémla

Uj limit régzitése

A rogzitési képernydn megjelend tajékoztatd szoveggel hivjuk fel tgyfeleink figyelmét az alabbiakra:

»Sikeres limitrogzitést kbvetéen a megadott értékhatar azonnal életbe lép és a kbvetkezl tranzakciod
vizsgalatat az adott napon 0-24 6ra kbz6tt beérkezb 6sszesitett terhelései alapjan végzi el a rendszer.
A limit visszavonasig érvényes!”

Fizetési-kezdeményezés szolgaltatoi limit - rogzitése

Sikeres limitrogzitést kévetéen a megadott értékhatar azonnal életbe 1€p és a kdvetkez6 tranzakcid vizsgélatat az adott napon 0-24 ora kozoétt beérkezd 6sszesitett terhelései
alapjén végzi el a rendszer. A limit visszavondsig érvényes!

Szémlaszam: Kérem vélasszon!
Napi limit tipusa: Kérem valasszon!
Napi limit értéke: 0,00

Uj limit régzitése soran a felhasznalénak az alabbiakban részletezettek szerint nyilik lehetésége az
adatok megadasara:
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A Szamlaszam mezdben kerll megjelenitésre az adott NetB@nk szerzédéshez tartozoé 6sszes
fizetési szamla, melyek kozil a kivalasztott szamlara vonatkozéan kerul rogzitésre a limit.
Alapértelmezetten a ,Kérem valasszon!” érték jelenik meg.

A Napi limit tipusa mezében kerilnek megjelenitésre a limit tipusai, melyek kdzul a kivalasztott tipusu
limitre vonatkozoan kerulnek rogzitésre az adatok. Alapértelmezetten a ,Kérem valasszon!” érték
jelenik meg. Lehetséges értékek:

e _Napi limit”
e ,Napi 6sszesitett limit”

A Napi limit értéke mezében adhaté meg az a pontos 6sszeg, amely eléréséig a felhasznald
engedélyezi az adott tipusu egy napon bekulldhetd terhelések teljesitését. A rendszer a mezdben
megadott értékre ellendrzést végez a limit tipusatdl fliggben.

Amennyiben minden mez6 helyesen van kitdltve a , Tovabb” gomb segitségével a megadott adatok
ellendrzésére szolgald képernydn folytatddik a folyamat a megbizas ellenérzésével.

A fellllet minden esetben értesiti Ont a sikeres vagy sikertelen limitrogzités tényérdl.

5.13.3.  PSD2 Fedezet vizsgalat hozzaférési engedély kezelése

A PSD2 fedezet vizsgélat hozzaféréshez az On el6zetesen megadott engedélye sziikséges, melyet
a NetB@nk feluletén allithat be.

PSD2 Fedezet vizsgalat hozzaférési engedély lekérdezése

PSD2 Fedezet vizsgalat hozzaférési engedély

Szolgaltaté neve Fizetési szamla szama Ervényesség vége

Nincs rendelkezésre all6 adat

Nulla taldlat

A PSD2 fedezet vizsgalat hozzaférési engedélyek tablazatos formaban jelennek meg, szolgaltatdék
szerinti a kdvetkez6 adatokkal:

e Szolgaltatd neve mezdben jelenik meg a rendszerben nyilvantartott Szolgaltaté pontos
megnevezése, melyre az engedély vonatkozik.

e Fizetési szamla szama: mezében a NetB@nk szerzdéshez tartozé szamlaszamot kell
megadni, melyhez a PSD2 fedezet vizsgalat hozzaférési engedélyt adhatja meg. A rendszer
ellen6rzést végez: csak olyan szamlara lehet rogziteni, amelyiknek még nincs érvényes
engedélye az adott szolgaltatonal. Kotelezéen kitoltendé mezd.

o Ervényesség vége mezében jelenik meg az adott hozzaférés engedély rendszerben tarolt,
felhasznald altal jovahagyott érvényességének a vége.
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PSD2 Fedezet vizsgalat hozzaférési engedély - régzités

szolgaltats neve:

A ,Tovabb” gomb hatasara uj megbizas irédik fel, melynek ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1
Eseti forint megbizas inditdsa pontban az Ellenérzés, Alairas jelolési bekezdésben részletezett
lépések szlkségesek.

5.14. Bankkartya funkcidok

A Bankkartya funkciok menipontban tajékozédhat a kartyaadatokrdl, illetve kiilénb6zd, bankkartyat
érinté médositasokat tud végrehajtani.

5.14.1. Bankkartya adatok karbantartasa

A Bankkartya adatok karbantartasa menupontban szamlaszam alapjan valassza ki, melyik

szamlajahoz tartozé bankkartyaval szeretne foglalkozni. A m gombra kattintva a megjelené
tablazatban talalja a bankkartya/bankkartyak legfontosabb adatait.

Bankkartya adatok

Szamlaszam: 58600123-12345678 - Duna Dénes - 59 315,00 HUF

Kartyaszam Statusz Tipus Kartyabirtokos neve Lejarati datum

55006900000¢1234 EI6 5 DUNA DENES 10/25 ,
Bankkartya Részletek

Részletek

A gombra kattintva az adott bankkartyara beallitott limitek is megjelennek, valamint az
adatok alatti lehetéségek valasztasaval lehetésége van a kartya statuszanak valtoztatasara
(Aktivalas/Felfuggesztés), a limitek modositasara, illetve iPIN kod (Internetes bankkartyas vasarlasi
kéd) modositasara is.
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Bankkartya adatok
Kértyakép: IM3H BANK
Kartyaszam: 550069xxxxxx1234
Tipus: Bankkartya
Statusz: EI§
Kértyabirtokos neve: DUNA DENES
Lejarati datum: 10/25
Készpénz felvételi limit: 200 000,00 HUF
Vésarlasi limit: 200 000,00 HUF
Internetes vésarlas limit: 200 000,00 HUF
Felfliggesztés Limit médositas iPIN médositas
Aktivalas:

Felfliggesztett statuszu bankkartyaja aktivalasa. (Az Aktivalas funkcidé csak akkor jelenik meg a
képernyén, amennyiben a kivalasztott bankkartya felfliggesztett statuszban van.)

A modositas ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az
Ellenbrzés, Alairas jelolést bekezdésben részletezett |épések szukségesek.

Felfliggesztés:

El6 statusz( bankkartya miikddésének felfiiggesztése. (A Felfiiggesztés funkcié csak akkor jelenik
meg a képernydn, amennyiben a kivalasztott bankkartya él6 statuszban van.)

A moddositas ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az
Ellenbrzés, Alairas jelolést bekezdésben részletezett |épések szukségesek.

Limit modositas:
El6 statuszu bankkartyajahoz bedllitott Készpénz felvételi, vasarlasi és internetes vasarlas limitek
modositasa, a megadott limiteken belll. (A Limit modositas funkcid csak akkor jelenik meg a

képernyén, amennyiben a kivalasztott bankkartya él6 statuszban van.) Megjelenitésre keriltek az
egyes limitekhez kapcsolodd minimum és maximum értékek is (kartyatipusonként eltéro).
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Készpénz felvételi limit: 200 000,00 HUF
Minimum: 1,00 HUF
Maximum: 200 000,00 HUF
Vasarlasi limit: 200 000,00 HUF
Minimum: 1,00 HUF
Maximum: 300 000,00 HUF
Internetes vasarlas limit: 200 000,00 HUF
Minimum: 1,00 HUF
Maximum: 300 000,00 HUF

A limit értékek modositasakor a vasarlasi limit 6sszege nem lehet kisebb az internetes vasarlasi limit
Osszegénél. A bankkartya limitek moédositasakor vegye figyelembe a meghatarozott limiteket.
Amennyiben a limitet meghaladé moédositast szeretne, kérjik vegye fel a kapcsolatot szamlavezetd
fiokjaval!
A modositas ellenérzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az
Ellendrzés, Alairas jeldlésl bekezdésben részletezett |épések szikségesek.

iPIN csere:

El6 statusz( bankkartyajahoz tartozé internetes vasarlasok alkalmaval hasznalatos iPIN kéd
modositasa. (A iPIN csere funkcié csak akkor jelenik meg a képernydn, amennyiben a kivalasztott
bankkartya él6 statuszban van.) Az UJ iPIN kéd mezében egy 4 szamjegyi kéd megadasaval
modosithatja a korabbi iPIN kodjat.

A moédositas ellendrzéséhez és alairasahoz az 5.4.1 Eseti forint megbizas inditasa pontban az
Ellenbrzés, Alairas jeldlést bekezdésben részletezett |lépések szukségesek.

5.14.2. Bankkartyak megbizasainak lekérdezése

A NetB@nk fellleten inditott, bankkartyat érinté modositasok lekérése.

A kartyafedezeti szamlaszam kivalasztasa utan a keres gombra kattintva inditja a lekérdezést. A
talalatokat leszlrhetjik a megbizas tipusa (aktivalas, felfiggesztés, limit médostas, iPIN csere),
rogzitési datum, megbizas statusza (teljesult, meghiusult) szerint.

5.14.3. Bankkartyak megbizasainak karbantartasa
A folyamatban lévd, NetB@nk fellleten inditott, bankkartyat érinté modositasok karbantartasa.
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Bankkartyak megbizasainak karbantartasa

moédositds

Megbizasok adatai
~
v Kartyafedezeti szamla Megbizas tipusa Megbizas statusza Megbizas dituma
v 58600123-12345678 Bankkartya PIN Ellendrizends

A tablazatban szerepld megbizasok olyan Ellendrizendé vagy Aladirandé statuszd maodositasok,
melyek valamilyen okbdl nem lettek lezarva. Az adott megbizashoz tartozé Feldolgoz gomb
hasznalataval lehetéség van a megbizas feldolgozasanak folytatasara, vagy a To6rél gomb

hasznalataval a torlésére.

5.15. Napi Atutalasi limit lekérdezése

A Bankunk az elektronikus csatornakon benyuijtott atutalasi megbizasokra napi limiteket alkalmaz.
Lakossagi tipusu ugyfélkoriink esetében a beallitott limiteket lekérdezheti a NetB@nk fellletén,
modositani MobilBank rendszeren, illetve barmelyik bankfidkunkban, személyes Ugyintézéssel

lehetséges.

Napi atutalasi limit lekérdezése

Szamlaszédm:

Alaphelyzet @

58600123-12345678 - Duna Dénes - 100 000,00 HUF

barmikor médosithatdk, visszavonni csak Ideiglenes (aznapi) limitet lehetséges.

Napi atutalasi limit

Ervényesség tipusa Osszeg Darabszém

Tisztelt Ugyfeliink! A lenti tablézatban két tipusti napi atutaldsi limit megadasara, modositdsara van lehetdség: Allandé (mindig érvényben 1év6), és Ideiglenes (aznapi).

Erv. vége Bedllitva Erv.

Allandd limit 1000 000,00 HUF 10 db

Ideiglenes limit 0,00 HUF 0 db

Vallakoz6 tipusu ugyfélkorunk esetében a bedllitott limiteket lekérdezni és maddositani is tudja a

NetB@nk feltletén.
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Felhasznl6 azonositd: |

83 olva: n Gzene
Szamlatorténet Megbizasok lekérdezése m Eseti forint megbizas inditasa
» Informécid .2 PO T P
ormac Napi atutalasi limit karbantartasa
» Megbizisok
» Fizetési kérelem e
Szamlaszam 58600) HUF

» Betétek

» Beszedések

» Atiépés értékpapir Alaphelyzet m

miiveletekhez

Y ?“"M"* Tisztelt Ugyfellink! A lenti tdblazatban két tipusu napi atutalasi limit megaddsara, médositasara van lehetdség: Allandé (mindig érvényben 1évd), és Ideiglenes (aznapi)
2 u"“"'e'_‘ Amennyiben Ideiglenes (aznapi) limit értékek modositasra keriiinek, akkor azok alapjan torténik az atutalasi limit figyelése adott napra. Allando érvényességd limit értékek
b Py alapd meghizéeok kezeléen barmikor médosithatok, visszavonni csak Ideiglenes (aznapi) limitet lehetséges.

> PSD2 funkeiok

» Bankkartya funkciok

» Napi atutalasi limit ; .

BRI Napi atutalasi limit
Ervényesség tipusa Osszeg  Darabszam Erv. vége Bedtitva Erv.
Allandd limit 50 000 000,00 HUF 30 db 202412.05 09:11:18 = -
<

Taldlatok: 1 - 2 Gsszesen: 2

6. SMS szolgaltatas

Az SMS szolgéltatas az On biztonsagat és kényelmét szolgédlja a hét minden napjan, a nap 24
orajaban.

Az SMS szolgaltatas segitségével azonnal érteslilhet a fizetési szamlajat érinté tranzakcidkrol, igy
még biztonsagosabba valik a fizetési szamla, a bankkartya vagy a hitelkartya hasznalata.

A tranzakciét kovet6en azonnal SMS értesitést kildink, legyen az bankkartyas vasarlas,
készpénzfelvétel vagy atutalas.

A szolgéltatast sajat igényeinek megfeleléen allitjuk be, igy az On szamara fontos tranzakciokrol
kérhet értesitést:

o Ertesités jovairasokrol

o Ertesités terhelésekrél

o Ertesités beszedésekrol

o Ertesités koltségekrdl, kamatokrol

o Ertesités atvezetésekrol

e SMS kildés fedezeti limithatar atlépésérdl

e SMS kuldés kartyahasznalatrol

A MobilBank alkalmazasban beallitott ,Push” Gzenetekkel kivalthatja az SMS értesitéseket, igy plusz
koltségek nélkul tajekozddhat minden bankkartyas és szamlas tranzakciorol! A MobilBank hasznalata
nem jelenti automatikusan az SMS szolgaltatas megszilinését. A szerzédés felmondasahoz keresse
fel szamlavezetd fidkjat!
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